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Laste ööpäevaringsete teenuste metoodikate uuring 

Sotsiaalkindlustusametile 
 

INFORMEERIMISE JA TEADLIKU NÕUSOLEKU VORM  

 

Lugupeetud …  

Kutsume Teid osalema uuringus, mille nimetus on: „Laste ööpäevaringsete teenuste metoodikate 
uuring Sotsiaalkindlustusametile“. Selles uuringus kogutakse andmeid laste ööpäevaringsetel 
teenustel kasutatavate metoodikate, sekkumiste ja programmide kasutamise, tõhususe, 
kitsaskohtade ja arenguvõimaluste kohta Eestis. Uuringu vajalikkus tuleneb sellest, et puudub 
terviklik ülevaade Eestis laste ööpäevaringsetel teenustel kasutatavatest metoodikatest ja 
sekkumistest ning nende tulemuslikkusest. Samuti puudub analüüs, millised rahvusvaheliselt 
tõenduspõhised metoodikad võiksid olla rakendatavad Eesti kultuuriruumis ja sotsiaalses kontekstis. 

Uuringu eesmärk on luua terviklik ja rakendatav alus laste ööpäevaringsetel teenustel kasutatavate 
metoodikate süsteemseks arendamiseks, sihipäraseks valikuks ning jätkusuutlikuks juurutamiseks 
Eestis. 

Sellist uuringut ei ole Eestis varem tehtud. Uuringu ühe osana intervjueeritakse erinevaid osapooli 
(teenuseosutajad (sh spetsialistid), kohalike omavalitsuste laste heaolu spetsialistid, 
poliitikakujundajad). Kuna puudub piisav teadmine laste ööpäevaringsetel teenustel kasutatavate 
metoodikate ja sekkumiste rakendamisest ning tulemuslikkusest, palumegi Teil uuringus osaleda. 
Teie kogemused ja teadmised aitavad paremini mõista laste vajadusi ning kujundada 
tõenduspõhisemaid ja kvaliteetsemaid teenuseid laste arengu ja heaolu toetamiseks.  

Uuringut viib läbi Tartu Ülikooli (TÜ) sotsiaalteaduslike rakendusuuringute keskus (Lossi 36, Tartu). 
Andmete volitatud töötleja on Tartu Ülikool. Uuringu tellija on ning seda rahastab 
Sotsiaalkindlustusamet (andmete vastutav töötleja), kes saab kasutada uuringu tulemusi selleks, et  
paremini toetada teenustel viibivaid haavatavas olukorras ja sageli kompleksse abivajadusega lapsi. 
Isikuandmete vastutavat töötlejat ehk Sotsiaalkindlustusametit (Paldiski mnt 80, Tallinn 15092) 
esindab käesolevas uuringus KLAT ekspert Taimi Nilson, taimi.nilson@sotsiaalkindlustusamet.ee.      

Uuringu on kooskõlastanud Andmekaitse Inspektsioon (kooskõlastuse nr … ).     

Intervjuu käigus küsitakse küsimusi Teie kogemuste ja kokkupuudete kohta laste ööpäevaringsetel 
teenustel kasutatavate metoodikate, sekkumiste ja programmidega, nende rakendamise, 
tulemuslikkuse, tugevuste ja kitsaskohtade kohta. Samuti uuritakse Teie hinnanguid selle kohta, 
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millised lähenemised toetavad kõige paremini laste arengut ja heaolu ning milliseid muudatusi või 
täiendavaid metoodikaid oleks vaja teenuste kvaliteedi parendamiseks. 
 
 
Miks mina olen kutsustud uuringus osalema? 
 
Teie arvamus on väga väärtuslik, sest see aitab parandada laste ööpäevaringsete teenuste kvaliteeti 
ning toetada tõenduspõhiste metoodikate ja sekkumiste kasutamist Eestis. Uuringus osalemine on 
vabatahtlik. Te ei pea osalema, kui ei soovi. Samuti on alati ilma selgitusi andmata võimalik 
osalemine lõpetada, kui tunnete, et enam ei taha osaleda.   
 
Kus ja kuidas uuring läbi viiakse? 
 
Teiega planeerime intervjuu läbi viia Teile sobival meetodil ja keskkonnas, kas kohtudes Teie poolt 
valitud kohas või kasutades kaugtööformaati (videokõned Teams või Zoomi keskkonnas, vajadusel 
ka telefonitsi). Intervjuu Teiega kestab ligikaudu üks tund. Intervjuu salvestatakse Teie nõusolekul, 
heli ja/või videosalvestise põhjal tehakse intervjuust transkriptsioon ja kirjutatakse kokkuvõte, millest 
eemaldatakse Teie isiku tuvastamist võimaldavad andmed.  
 
 
Mida kogutud andmetega tehakse? 

Seda, mida Te meiega intervjuu käigus jagate kasutame ainult uuringu tegemiseks. Teie isikut 
tuvastamist võimaldavad andmed kustutatakse, nii ei ole võimalik saada teada, et Teie uuringus 
osalesite. Kõik materjalid hoiame Tartu Ülikooli turvatud ja parooliga kaitstud serveris, millele on 
juurdepääs ainult uurimisrühma liikmetel. Kõik uuringu käigus kogutavad andmed on 
konfidentsiaalsed, st neid ei jagata ilma eelneva nõusolekuta kolmandate isikutega. Tulemused 
analüüsime üldistatul kujul ja avalikustame aruandes nii, et Teid ega teisi uuringus osalejaid ei saa 
keegi ära tunda. Intervjuude salvestisi säilitatakse kuni uuringu lõppemiseni (kuni juuni 2027). 
Uuringu tulemused aitavad muuta laste ööpäevaringsete teenuste osutamist tähenduslikumaks ja 
ühtlustada teenuste osutamise kvaliteeti. Teie panus aitab kaasa laste ööpäevaringsete teenuste 
sisulisele arendamisele ning laste arengut ja heaolu toetavate tõenduspõhiste lähenemiste 
kasutuselevõtule Eestis. 
 
Käesolevast informeerimise ja teadliku nõusoleku vormist on kaks võrdset eksemplari, millest üks 
jääb intervjueeritavale ja teine uuringu läbiviijale (TÜ sotsiaalteaduslike rakendusuuringute keskus). 
Füüsiliselt allkirjastatud nõusoleku lehte hoitakse Tartu Ülikooli sotsiaalteaduslike rakendusuuringute 
keskuses lukustatavas kapis kuni kaks kuud alates uuringu lõpust ehk kuni juunini 2027. Pärast seda 
nõusoleku leht hävitatakse.  
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Laste ööpäevaringsete teenuste metoodikate uuring 
Sotsiaalkindlustusametile 

 
TEADLIKU NÕUSOLEKU VORM  

Kui olete nõus uuringus osalema, siis palun täitke ja allkirjastage alltoodud vorm. Palun lisage oma ees- 
ja perekonnanime esitähed (initsiaalid) väite kõrval olevasse kastikesse, kui väitega nõustute.  

   Initsiaalid 

Kinnitan, et olen projekti kohta antud teabelehe läbi lugenud ja võtnud aega, et loetu üle 
järele mõelda. 

 

Kinnitan, et olen teadlik läbiviidava uuringu eesmärgist, metoodikast, ajakulust ja andmete 
kasutamise viisist.  

 

Saan aru, et intervjuu käigus küsitakse minu käest küsimusi minu arvamuse kohta laste 
ööpäevaringsetel teenustel kasutatavate metoodikate, sekkumiste ja programmide ning 
nende rakendamise kohta Eestis.  

 

Saan aru, et osalen intervjuus vabatahtlikult ja et mul on õigus igal ajal intervjuus 
osalemisest loobuda ilma põhjendusi andmata. 

 

Annan loa intervjuu salvestada ja kirjutada helisalvestise põhjal intervjuust 
transkriptsioon/kokkuvõte, millest eemaldatakse minu isiku tuvastamist võimaldavad 
andmed.   

 

Saan aru, et minu konfidentsiaalsus on tagatud, kui uurija ja uuringu Tellija kasutab minu 
poolt antud informatsiooni laste ööpäevaringsete teenuste metoodikate, sekkumiste ja 
programmide arendamisel ning teenuste kvaliteedi parandamisel. 

 

 
Nõustun selles uuringus osalema. Nõustun minu isikuandmete töötlemisega uuringu raames. 
Kinnitan oma nõusolekut uuringus osalemiseks ning minu isikuandmete töötlemiseks allkirjaga. 
Tean, et uuringu käigus tekkivate küsimuste kohta annab mulle täiendavat informatsiooni uuringut 
korraldav projektijuht Doris Pavlov (doris.pavlov@ut.ee). Kui mul tekib küsimusi või kaebusi 
isikuandmete töötlemise osas, pöördun Tartu Ülikooli andmekaitsespetsialisti poole e-posti aadressil 
andmekaitse@ut.ee.  

  


